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Анкета для анализа потребности бизнеса Москвы в нематериальной поддержке

	№ п/п
	Тематический блок
	Вопрос

	1
	Блок A:
Осведомлённость
	Знаете ли вы о существующих программах нематериальной поддержки бизнеса в Москве?

	2
	Блок A:
Осведомлённость
	Из каких источников вы узнаёте о мерах поддержки бизнеса?

	3
	Блок B:
Востребованность
	Какие формы нематериальной поддержки наиболее значимы для вашего бизнеса? (Репутационные маркировки / Упрощение проверок / Доступ к торгам / Медийное продвижение / Наставничество / свой вариант)

	4
	Блок B:
Востребованность
	Насколько важен для вас статус «надёжного поставщика» или аналогичного рейтинга при работе с госструктурами? (1–5 звезд)

	5
	Блок B:
Востребованность
	Готовы ли вы раскрывать ESG-показатели (экология, социальная ответственность, управление) в обмен на преференции?

	6
	Блок C: Барьеры 
	Какие административные барьеры снижают вашу мотивацию участвовать в рейтинговых системах? (Сложность подачи данных / Непрозрачность критериев / Высокий порог входа / Отсутствие реальных выгод / свой вариант)

	7
	Блок C: Барьеры 
	Как вы оцениваете административную нагрузку от участия в существующих программах поддержки? 
(1 — минимальная, 5 —критическая)

	8
	Блок D:
Эффективность
	Получали ли вы реальную выгоду от участия в каком-либо рейтинге или программе нематериальной поддержки?

	9
	Блок D:
Эффективность
	Какой из форматов преференций наиболее влияет на
эффективность бизнеса? (Высокий рейтинг / Ускоренные процедуры / Обучение / Медиаприсутствие / Льготы (какие именно) / свой вариант)

	10
	Блок E:
Отраслевая специфика
	В какой отрасли работает ваша компания? (Торговля / Услуги / Строительство / ЖКХ / Производство / ИТ / Другое)

	11
	Блок E:
Отраслевая специфика
	Насколько отраслевая специфика вашего бизнеса учитывается в существующих критериях оценки и рейтингах?

	12 
	Блок F:
Предпочтения
	Какой механизм внедрения рейтинга вы считаете
предпочтительным: добровольный с стимулами или обязательный с санкциями?

	13 
	Блок F:
Предпочтения
	Насколько важна для вас публичность рейтинга (видимость для потребителей, СМИ, партнёров, гос. органов)?

	14 
	Блок G: МСП 
	Считаете ли вы, что для малого и среднего бизнеса нужны
отдельные, упрощённые критерии участия в рейтинге?

	15 
	Блок G: МСП 
	Какой порог минимальных требований для входа в рейтинг кажется вам разумным? (Оборот / Стаж / Отсутствие нарушений / Другое)

	16 
	Блок H: 
Итоговая оценка
	Оцените по 10-балльной шкале: насколько вы в целом
поддерживаете идею социального рейтингования бизнеса в Москве?

	17 
	Блок H: 
Итоговая оценка
	Какое одно изменение сделало бы систему нематериальной поддержки бизнеса в Москве значительно более полезной для вас? (Открытый ответ)
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